
 
 

ABSTRACT 

 

Suminar, Irene Maya. (2019). An Analysis of Directive Utterances Used 

By Mia and Sebastian in La La Land Movie Script. Yogyakarta: English 

Language Education Study Program, Faculty of Teachers Training and Education, 

Sanata Dharma University.  

Directive utterance is the utterance that aims to get someone to do 

something. It is included as one of speech functions. Directive utterance is 

frequently used in daily conversation. Therefore, directive utterance has important 

role in communication. In performing directive utterance, the speaker should use 

the appropriate form of directive by considering the intimacy between the speaker 

and the addressee. Hence, in this study the researcher was interested in analyzing 

the directive utterance performed by Mia and Sebastian in La La Land movie 

script.  

This research aims to identify the directive utterance forms used by Mia 

and Sebastian in La La Land movie script and the social factors affecting Mia and 

Sebastian’s choice of the appropriate forms of directive utterance. Therefore in 

this research, the researcher proposed two research questions: (1) What are the 

forms of directive utterances that Mia and Sebastian used in La La Land movie 

script? and (2) What are the social factors affecting Mia and Sebastian’s choice of 

the appropriate forms of directive utterances?  

 

The researcher applied qualitative research as the methodology in this 

research. To be specific, the data were analyzed descriptively using document 

analysis. In performing this research, La La Land movie and its script were used 

as the source of the data. To analyze the data, the researcher employed the 

theories proposed by Holmes (2013) and Kreidler (2002). The researcher made a 

table to classify to categorize the directive utterances based on their forms and to 

classify the social factors that affecting Mia and Sebastian’s choice of the 

appropriate form of directive. The data had been validated by one of the lecturers 

of English Language Education Study Program of Sanata Dharma University who 

is expert in linguistic field.  

 

The findings showed three forms of directive utterance were performed by 

Mia and Sebastian in La La Land movie script namely command, request, and 

suggestion. Command form became the most frequent form of directive with 

twenty directive utterances. For the second research question, the researcher found 

that there are five social factors affect Mia and Sebastian’s choice of the 

appropriate directive form namely relative status, social distance between 

participants, formality of the context, gender, and status difference. The most 

frequent social factor of directive was relative status with seventeen directive 

utterances.  
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 Ungkapan perintah adalah ungkapan yang bertujuan untuk membuat 

seseorang melakukan sesuatu. Ungkapan perintah juga termasuk dalam salah satu 

fungsi bahasa. Ungkapan perintah sering digunakan dalam percakapan sehari-hari. 

Maka dari itu, ungkapan perintah mempunyai peranan penting dalam 

berkomunikasi. Ketika menggunakan ungkapan perintah, pembicara harus 

menggunakan ungkapan perintah yang sesuai dengan memperhatikan hubungan 

antara pembicara dan penerima perintah. Oleh karena itu, peneliti tertarik untuk 

menganalisis ungkapan perintah yang digunakan oleh Mia dan Sebastian dalam 

film La La Land. 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi jenis-jenis ungkapan 

perintah yang digunakan Mia dan Sebastian dalam film La La Land dan faktor-

faktor sosial yang mempengaruhi pilihan Mia dan Sebastian dalam menggunakan 

ungkapan perintah yang sesuai. Oleh karena itu, dua rumusan masalah diajukan: 

(1) apa jenis-jenis ungkapan perintah yang digunakan Mia dan Sebastian dalam 

film La La Land ? (2) apa faktor-faktor sosial yang mempengaruhi pilihan Mia 

dan Sebastian dalam menggunakan ungkapan perintah yang sesuai?  

  

 Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif. Lebih 

jelasnya, menggunakan metode analisis dokumen. Dalam melaksanakan 

penelitian ini, film La La Land dan naskah film tersebut digunakan sebagai 

sumber data. Untuk menganalisis data, peneliti menggunakan teori yang diusulkan 

oleh Holmes (2013) dan Kreidler (2002). Peneliti membuat tabel untuk 

menggolongkan jenis-jenis ungkapan perintah dan faktor-faktor sosial yang 

mempengaruhi pilihan Mia dan Sebastian dalam menggunakan ungkapan perintah 

yang sesuai. Tabel ini juga membantu peneliti dalam menganalisis data yang 

didapatkan. Data yang didapatkan telah divalidasi oleh salah satu dosen Program 

Studi Pendidikan Bahasa Inggris, Universitas Sanata Dharma yang ahli dalam 

bidang linguistik.  

 

 Hasil penelitian menunjukkan terdapat tiga jenis ungkapan yang 

digunakan Mia dan Sebastian yaitu komando, permintaan, dan saran. Dan 

komando menjadi jenis yang paling banyak digunakan. Untuk hasil yang kedua, 

peneliti menemukan bahwa terdapat lima faktor sosial yang mempengaruhi 

pilihan Mia dan Sebastian dalam menggunakan ungkapan perintah yang sesuai 

yaitu status relatif, jarak sosial, formalitas konteks, jenis kelamin, dan perbedaan 

status. Faktor sosial yang paling mempengaruhi adalah status relatif.  
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